
事 務 連 絡 

                                        令和４年６月 24 日 

都道府県  

各  指定都市  障害保健福祉主管課 御中 

   中 核 市   

                  厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部

   企画課自立支援振興室 

 

完成用部品の納期遅延および欠品ついて（周知依頼） 

 

この度、補装具費支給制度において指定する完成用部品について、別添のとおり

メーカーから大幅な納期遅延と欠品に関する報告がありました。 

当該完成用部品の修理については、代替品を使用した対応が可能であるとのこと

です。 

管内市町村及び更生相談所等に対して、当該完成用部品を用いた補装具の支給申

請があった場合には適切な対応が行われるよう、速やかに情報提供をお願いいたし

ます。 

 

 

記 
 
１ 報告のあった完成用部品 

 757B35=3（殻構造義肢 義手用部品 その他 バッテリー 内蔵） 
 12K42（殻構造義肢 義手用部品 肘継手 E 能動単軸ブロック式） 
 12K44（殻構造義肢 義手用部品 その他 エルボーユニット） 
 12K501（殻構造義肢 義手用部品 その他 エルボーユニット） 
 757L500（殻構造義肢 義手用部品 その他 充電器） 

 
２ メーカー問い合わせ窓口 
  オットーボック・ジャパン株式会社 マーケティング部（担当：深谷（ふかや）） 

TEL:03-3798-2111（代表） FAX:03-3798-2112（平日 10:00-17:00） 

 

※別添「世界的な材料不足等による納期遅延および欠品のお知らせ」を参照くだ

さい。 

 

                                 以上 

 
 

 厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部 

企画課自立支援振興室 

TEL ：03-5253-1111  

福祉用具専門官  徳井（内線 3511） 

障害者支援機器係  田中、南谷（内線 3071、3073） 



 
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
差出人：オットーボック・ジャパン株式会社   www.ottobock.com/ja-jp/ 
〒108-0023 東京都港区芝浦 4-4-44 横河ビル 8F  TEL:03-3798-2111（代表）  FAX:03-3798-2112  

オットーボックから 

義肢装具製作施設の皆様へ         ２０２２年６月２０日 
 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
世界的な材料不足等による 

納期遅延および欠品のお知らせ  
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  
拝啓   
時下益々清祥のこととお喜び申し上げます。平素はご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

 

現在、世界的な材料不足やサプライチェーンの混乱により、弊社パーツの製造も影響を受けて

いる状況です。また、一部製品には仕入れ先の閉鎖も発生し、下記製品に関して大幅な納期遅

延と欠品のお知らせをすることとなりました。 

 

【該当製品】 
 

製品 詳細 販売再開時期 

757B35=3 
マイオエナジーインテグラル 
 

（筋電義手用バッテリー） 

 

7月後半 
 

＊ 6/17 現在、国内在庫 1 個。 
 

＊ 757L35=0/1/5 は遅延なく 

販売継続しています。 
 

12K41/42/44/50 各種エルゴアーム 

 

未定 
＊ 一部国内在庫あり。 

お問合せください。 
 

12K501 アクソンアーム 未定 

757L500 
アクソンチャージインテグラル 
 

（ミケランジェロ充電器） 

 

8月末以降 
 

＊ ミケランジェロ本体の販売は可

能です。 
 

 

再開時期不明の製品につきましては、改めてご連絡いたします。 

大変なご迷惑とご不便をお掛け致しますこと、心よりお詫び申し上げます。 

 

敬具 
     

オットーボック・ジャパン株式会社 


