
１年程前より足関節の痛みを訴え通院の緊急性はなく外用薬にて対応。
一時的に治るが情緒不安定時に同じ訴えを繰り返す。訴え直前までダ
ンスをし活発に動いている

行動

原因 ・処置や通院での職員との関わりを求めている
・現在の不安定からの逃避
・医療者からの説明による安心感を得たい

支援 ・ご本人からの訴え傾聴
・痛みがいつ、どんなふうにかを聞きとり観察する
・訴え以前の行動や以後の不安定の原因を推測する
・今、処置、通院が必要であるかを判断し分かりやすいよう説明する

結果 ・情緒面を考慮し通院、検査結果にて異常ないことを説明される。以降、
同じ症状を訴えることはなくなった。


